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Naervaerende rammeaftale omfatter felgende dokumenter:

Slutbrugeraftale (EUA — End User Agreement) mellem selskaberne “"ART speaks of YOU ApS” (somi visse
tilfeelde kan forkortes “AsoY” ligesom applikationen) & “GitteMaria” (som i visse tilfaelde kan forkortes
“"GM") og Kunden og alle de personer (“Brugeren”), som Kunden giver adgang til app’en og booker
workshops og forleb til.

Databehandleraftale & Persondatapolitik (DPA — Data Protection Agreement), som beskriver, hvordan

“ART speaks of YOU ApS” behandler Kundens og Brugerens data.

Nar man som Kunde og Bruger booker og deltagerien workshop eller et forleb gennem “GitteMaria” & “ART
speaks of YOU ApS” og tager AsoY applikationen i brug, accepteres disse vilkar, betingelser og
Persondatapolitik, og man erklerer sig dermed indforstdet med betingelserne i alle nedenstdende
dokumenter.

NOTE: Dokumenterne skal betragtes som de generelle vilkar, “"ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria”
handler med sine kunder p3, og dokumentet er derfor ogsd at betragte som generelle handels- og
betalingsbetingelser. Der vedlaegges individuelle aftalevilkar om, hvad Kunden betaler for, til hvilken aftalt
pris og over hvor lang tid — dvs. antal aftalte unikke brugeradgangsnegler til antal aftalte unikke Brugere),
on-boarding program, workshops, opfelgningsseancer, online community, 1:1 sessioner osv. Disse generelle
vilkar laegges pa hhv. https://www.artspeaksofyou.com/privacy-policy og
https://www.artspeaksofyou.com/eua der reprasenterer begge selskaber.

"ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria”
Slutbrugeraftale (EUA)

Naervaerende Slutbrugeraftale (End User Agreement "EUA") er en juridisk aftale mellem parterne "ART
speaks of YOU ApS”, Agade g4 st. th., 2200 Kebenhavn N, CVR-nr. 38911805 (“ART speaks of YOU ApS")
& “GitteMaria”, Agade 94 st. th., 2200 Kabenhavn N, CVR-nr. 38483544 (“GitteMaria”) og alle kunder
(“Kunden”), der indgas aftale med samt alle de personer (“Brugeren”), som Kunden giver adgang til AsoY
applikationen ("Tjenesten”) og booker workshops og forleb mv. (“Ydelser”) til.

De to selskaber haefter solidarisk for kontrakten og bzerer et faelles ansvar for alle leverancer.

“GitteMaria” & "ART speaks of YOU ApS” ejes og ledes af Gitte Maria Lenstrup Dal Santo.

“ART speaks of YOU ApS” star for al drift, udvikling og generering af adgangsnagler til Tjenesten.


http://www.uniconta.dk/
https://www.artspeaksofyou.com/privacy-policy
https://www.artspeaksofyou.com/eua

Slutbrugeraftale (EUA) og Databehandleraftale & Persondatapolitik (DPA) [ M |

“GitteMaria” leverer Ydelser, herunder on-boarding programmer, workshops, forlab opfelgningsseancer,
online community og 1:1 sessioner, hvori Tjenesten bruges som vaerktej. Kunder, der booker ydelser
gennem “GitteMaria”, hvori Tjenesten bruges som vaerktgj, indgar dermed ogsa en aftale med "ART
speaks of YOU ApS” og er sikret al drift derigennem.

Aftalen accepteres af Kunden ved booking af Ydelser og ved download af Tjenesten, og udger aftalen
mellem parterne.

Brugeren bliver desuden bedt om at acceptere vilkarene for brug af Tjenesten pa applikationens login side:
“Enhver form for deling og udveksling af adgangsnegle og personlig adgangskode og brugernavn er under ingen
omstaendigheder tilladt ligesom det ikke er tilladt at gemme billeder, der kan kraenke andre og andres
rettigheder i appen. Ved download og ferste login accepteres disse vilkdr og betingelser, og du erkleerer dig
indforstdet ~med  AsoYs  slutbrugeraftale og  persondatapolitik, ~som  kan lseses  her
https://www.artspeaksofyou.com/privacy-policy og https://www.artspeaksofyou.com/eua og du giver
samtykke til, at vi m@ behandle de persondata, du indtaster”, samt Apple’s og Google’s specifikke
slutbrugeraftaler, som applikationer i disse App Stores er underlagt.

Neervaerende EUA geelder for brug af "ART speaks of YOU ApS” software, herunder udvalgte add-ons og
plug-ins inkluderet i Tjenesten samt deltagelse i Ydelser gennem “GitteMaria”.

Version 1.0. af Tjenesten (*AsoY") er business to business.

Version 1.4.2. af Tjenesten (“AsoY — ART speaks of YOU") er en prototype APPetizer (MVP).

1. DE MEDDELTE ADGANGSN@GLER OG ADGANGSKODER

11 De af “"ART speaks of YOU ApS” forbeholdte rettigheder
“ART speaks of YOU ApS” ejer alle ejendomsrettigheder og immaterielle rettigheder i og til
Tjenesten. “"ART speaks of YOU ApS” forbeholder sig alle rettigheder, som ikke udtrykkeligt er
givet Kunden i henhold til naervaerende EUA.

1.2 Kundens brugsret

1.2.1 Under forbehold for Kundens opfyldelse af Kundens forpligtelser i henhold til EUA'en, herunder
blandt andet betaling af alle geeldende unikke adgangsnegler, tildeler “"ART speaks of YOU ApS”
hermed Kunden under forbehold af begraensningerne i pkt. 2 nedenfor en personlig, ikke-eksklusiv
og ikke-overdragelig ret til at benytte Tjenesten i henhold til vilkdrene i naervaerende EUA og de til
aftalen vedlagte “Individuelle aftalevilkar”.

1.3 Kundens ret til at benytte Tjenesten traeder i kraft pa datoen for Kundens eller Kundens brugeres
ferste login, dvs. de unikke personer, Kunden giver unikke adgangsnegler til, og leber, indtil den
opsiges i overensstemmelse med vilkdrene i narvaerende EUA og de til aftalen vedlagte
Individuelle aftalevilkar.
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1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

2.2

2.3

2.4

Tjenesten kan kombineres med udvalgte ydelser leveret af “GitteMaria”. For visse ydelser skal
saerskilte vilkar accepteres af Kunden udover naervaerende EUA, fer de ma anvendes, herunder
men ikke begraenset til klippekort til 1:1 coaching sessioner.

Hver enkelt af Tjenestens Brugere, som Kunden har valgt (“"den benaevnte Bruger”), skal oprette
en brugerprofil bestdende af den af Kunden udleverede adgangsnagle og et personligt brugernavn
og adgangskode efter Brugerens eget valg med hvilken den benaevnte Bruger har adgang til og
bruger Tjenesten. Hver unik Bruger ma kun have én brugerkonto: dvs. én adgangsnaegle, én
adgangskode og ét brugernavn. Det er under ingen omstandigheder tilladt at udveksle
logininformationer dvs. adgangsnegle, adgangskode og brugernavn. Kunden er ansvarlig for
administrationen af de benavnte Brugere, som er registreret under Kunden, og for de benaevnte
Brugeres brug af Tjenesten. Safremt “"ART speaks of YOU ApS” fatter mistanke om mistankelig
brugeradfzerd, hvor en Bruger logger ind fra flere forskellige apparater, forbeholder “"ART speaks
of YOU ApS” sig retten til at undersege sagen og i yderste konsekvens slette brugerprofilen. Hvis
Kundens Brugere gentagne gange overtraeder retningslinjerne for brug af Tjenesten, kan “"ART
speaks of YOU ApS” give Kunden varsel om, at Kundeaftalen ophaeves med gjeblikkelig virkning,
safremt en af Kundens Brugere overtraeder retningslinjerne for brug af Tjenesten igen.

Udover Kundens og Brugeres egen adgang, har Kunden og Brugeren ingen ret til at give en
tredjepart adgang til Tjenesten. Kunden star inde for og er fuldt ansvarlig for, at Tjenesten ikke
deles med tredjepart, som Kunden giver adgang, eller som bruger Kundens loginoplysninger.

Kunden serger for, at Tjenesten ikke benyttes pa en made, som kunne skade “ART speaks of YOU
ApSs” navn, omdemme eller goodwill, eller som er i strid med gaeldende love eller bestemmelser.

BEGRANSNINGER

Intet/ingen overdragelse, salg, underlicensering, leje, udlan eller leasing

Med forbehold for pkt. 1.3.2 ma Kunden ikke overdrage, salge, underlicensere, leje, lease eller
udlane Tjenesten og Brugeren ma ikke dele, udveksle eller genbruge det individuelle login
bestdende af adgangsnegle, adgangskode og brugernavn.

Ingen kopiering

Kunden og Brugeren ma ikke lave kopier af Tjenesten udover det omfang, som gzeldende ret
udtrykkeligt tillader. Ej heller ma Kunden og Brugeren udgive, uddele, dele eller pd anden made
gere Tjenesten eller dele af Tjenesten offentligt tilgeengelig, s& andre kan se indhold i den eller
kopiere den.

Begraensninger for reverse engineering, dekompilering og demontering

Kunden er ikke berettiget til at foretage reverse engineering eller til at dekompilere eller
demontere Tjenesten bortset fra og kun i det omfang, som geaeldende ret udtrykkeligt tillader en
sadan aktivitet uanset denne begransning.

Support, opgradering, vedligeholdelse osv.
“"ART speaks of YOU ApS” leverer support, opgradering og vedligeholdelse i forbindelse med
Tjenesten.

';‘An'.'
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3. PRIS OG BETALINGSBETINGELSER
Modtager Kunden en faktura direkte fra “"ART speaks of YOU ApS” eller “GitteMaria”, gaelder
felgende:

3.1 Den aftalte pris fremgar af fakturaen og de vedlagte individuelle aftalevilkar. Alle priser er

eksklusive moms.
3.2 Betalingsbetingelser, herunder forfaldsdag, fremgar af fakturaen.

3.3 Safremt det fakturerede belgb ikke betales rettidigt, modtager Kunden en rykkerskrivelse uden
gebyr syv dage efter forfaldsdagen. Safremt det fakturerede belgb efterfalgende ikke betales
inden for ti dage efter datoen for den farste rykkerskrivelse, modtager Kunden endnu en
rykkerskrivelse og opkraeves et rykkergebyr pd DKK 150 i Danmark eller et tilsvarende gebyr efter
det relevante lands lovgivning. Safremt det fakturerede belgb efterfelgende ikke betales inden for
syv dage efter datoen for den anden rykkerskrivelse, blokeres Kundens adgang til Tjenesten i
henhold til pkt. 5.1 0g 5.2. Adgang til Tjenesten vil blive genoprettet, nar “ART speaks of YOU ApS”
eller “GitteMaria” har modtaget betalingen, medmindre “ART speaks of YOU ApS” eller
“GitteMaria” har opsagt EUA'en inden dette tidspunkt. “ART speaks of YOU ApS” eller
“GitteMaria” forbeholder sig retten til at overdrage forfaldene eller ikke-forfaldende ydelser til
tredjemand.

3.4 Kunden accepterer, at fakturaer og rykkerskrivelser, som “ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria”
sender pr. e-mail, anses som vaerende korrekt modtaget af kunden. E-mails til den af Kunden
angivne adresse anses som varende leveret, nar de er afsendt af “"ART speaks of YOU ApS” &
“GitteMaria”.

3.5 Den farste faktureringsperiode lgber fra begyndelsen af den maned, hvor der ferste gang gives
adgang til Tjenesten eller on-boarding program pabegyndes. Betaling opkraeves halvarligt,
medmindre parterne har aftalt andet. Kunden betaler forud. Betaling er bindende. Ubrugte
adgangsnegler refunderes ikke.

3.6 Safremt Kunden fremadrettet har brug for et andet kapacitetsniveau, dvs. justering af antal
adgangsnagler eller tilleegsydelser, kan de til aftalen vedlagte individuelle aftalevilkar opgraderes
eller nedgraderes i overensstemmelse dermed. Dog ikke med tilbagevirkende kraft. Kunden
accepterer, at prisen som felge deraf @ges eller nedsattes fremadrettet.

3.7 “ART speaks of YOU ApS” leverer support pa Tjenesten og sikrer, at alvorlige fejl, der ger, at appen
ikke kan bruges, rettes indenfor 10 dage. Der modtages gerne feedback og forbedringsforslag.
AsoY informerer Kunden om det er muligt atimedekomme forslag og indenfor hvilken tidsramme.
Hvis Kunden uforholdsmaessigt belaster “"ART speaks of YOU ApSs” support ved overdrevne
henvendelser, underretter “"ART speaks of YOU ApS” Kunden om, at ekstra gebyr palgber.

3.8 Hvis Kunden modtager Tjenesten pa baggrund af en aftale mellem Kunden og en tredjepart, som
ikke er "ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria”, aftales prisen og betalingsbetingelserne direkte
med tredjeparten.
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4. OPH@R OG OPSIGELSE

4.1 Opsigelse

4.1.1 Kunden kan fremadrettet opsige brug af Tjenesten, foretage op- og nedgradering af Tjenesten
og/eller til- og fravaelge tilleegsmoduler med en maneds varsel medmindre andet er angivet i
beskrivelsen af de individuelle aftalevilkar. Allerede betalte adgangsnegler refunderes ikke.

4.1.2 “ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” kan opsige naervaerende EUA med 6 (seks) maneders
skriftligt varsel eller uden varsel, sdfremt kunden har misligholdt et vilkar, en betingelse eller en
bestemmelse i EUA'en eller i tilfaelde af kundens insolvens eller konkurs.

BRUGERENS DATA OG BILLEDADFARD

5.1 Parterne accepterer, at de data, som Brugeren uploader til Tjenesten, tilherer Brugeren, som
folgelig kan disponere over dataene, mens Tjenesten benyttes. Det er dog under ingen
omstaendigheder tilladt at uploade billeder til Tjenesten, som kan kraenke andre personer eller
andres rettigheder. Ej heller er det tilladt at dele eller offentliggere skaermbilleder fra Tjenesten,
der viser uploadede billeder, som kan kraenke andre personer eller andres rettigheder. Samtlige
billeder, som “"ART speaks of YOU ApS” har indlagt til brug i Tjenesten er clearet for copyright og
respekterer ophavsret. "ART speaks of YOU ApS” monitorer ikke og ferer ikke kontrol med de
billeder, Brugeren laegger ind, som opbevares pa den server (Heroku, Irland, EU), “ART speaks of
YOU ApS” har indgdet en aftale med. "ART speaks of YOU ApS” sletter ikke billeder, med mindre
“ART speaks of YOU ApS” bliver gjort bekendt med ulovlig omgang med Tjenesten eller selv fatter
mistanke derom.

5.2 Ansvarsfraskrivelse vedr. Brugerens billedadfzaerd: “"ART speaks of YOU ApS” er ifelge E-
handelsloven §16 hverken ansvarlig, straffeansvarlig eller erstatningsansvarlig for Brugerens
billedadfzaerd og evrige brug af Tjenesten, herunder hvilke billeder og anden personlig information
Brugeren laegger ind og lagrer i Tjenesten, da lagringen af disse billeder og information sker pa
Brugerens egen anmodning. Det er Brugeren selv, der vaelger billeder og laegger disse og anden
personlig information ind i Tjenesten.

5.3 Tjenesten lader ikke Kunden eksportere Brugerens data direkte fra Tjenesten. Kunden kan under
saerlige omstandigheder og mod beregning anmode AsoY, om at eksportere overblik over
anonymiserede data alene fra tracking funktionen, forudsat at anmodningen af en sddan eksport
afgives inden opsigelsesperioden udleb. | tilfeelde af, at adgangen til Tjenesten opherer eller
opsiges af Kunden, tilstraeber "ART speaks of YOU ApS”, hvor det matte veere rimeligt og
forretningsmaessigt forsvarligt og muligt, at give Kunden en periode p3 10 dage efter opsigelsen,
tilatanmode om en sddan eksport af data. Dette forudseetter, at Brugeren ikke allerede har slettet
sin brugerprofil.

5.4 Efter opsigelse af aftalen med Kunden er “ART speaks of YOU ApS” berettiget til at beholde
Brugerens data i de tilfaelde, hvor Brugeren har tidsubegraenset brugsret til Tjenesten og ikke har
anmodet om at fa slettet sin brugerprofil, samt i de tilfeelde hvor AsoY bruger disse data i
anonymiseret form, dette udelukkende til statistiske og analytiske formal. Den tidsubegraensede
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brugsret til Tjenesten er en afgerende og integreret del af den vaerdi, som “ART speaks of YOU
ApS” yder til bdde Kunden og Brugeren: det er et essentielt aspekt af selve Tjenesten, at denne
giver Brugeren mulighed for at tracke sine personlige resultater, udvikling og mentale sundhed
over tid mhp. at styrke sit Personlige Lederskab, reducere stress og forebygge tilbagefald pa lang
sigtien periode pa over 10 ar.

5.5 | undtagelsestilfeelde, hvor “"ART speaks of YOU ApS” finder det berettiget, rimeligt og nedvendigt,
for eksempel for at undga veerditab, kan “"ART speaks of YOU ApS” give tredjeparter og offentlige
myndigheder adgang til Brugerens data i forbindelse med en juridisk forpligtelse, regeringskrav,
konkurs, dedsfald eller lignende.

5.6 Brugerens og Kundens data behandles i overensstemmelse med databehandleraftalen i bilag 1.

DRIFTSSTABILITET

6.1 “ART speaks of YOU ApS” bestraeber sig pd at opna den bedst mulige driftsstabilitet, men er ikke
ansvarlig for driftsafbrydelser eller fejl, herunder driftsmaessige fejl, som forarsages af faktorer
uden for “"ART speaks of YOU ApSs” kontrol. Dette omfatter blandt andet stremafbrydelse, fejl pa
udstyr, fejl i forbindelsen til internettet eller telekommunikationen og lignende. Tjenesten og
ydelsen leveres, som den er og forefindes, og “"ART speaks of YOU ApS” fraskriver sig enhver
garanti, sikkerhed, indestaelse, ethvert krav og evrige vilkar, det vaere sig direkte eller indirekte,
herunder uforudsete andringer i vilkar og betingelser eller afvisninger fra Apple og Google.

6.2 | tilfelde af driftsafbrydelser eller driftsforstyrrelser tilstraeber “ART speaks of YOU ApS” at
genoprette driften til normalt niveau sa hurtigt som muligt.

6.3 Planlagte afbrydelser i adgangen til Tjenesten vil primzert ligge mellem kl. 21.00 og 6.00 CET.
Safremt det skulle blive ngdvendigt at lukke for adgangen til Tjenesten uden for dette tidsrum, vil
kunden blive informeret herom sa lang tid i forvejen forud for afbrydelsen som muligt.

ANDRINGER

7.1 “ART speaks of YOU ApS” er berettiget til labende at foretage opdateringer og forbedringer af
Tjenesten. “"ART speaks of YOU ApS” er ogsa berettiget til at ®@ndre sammensatningen og
strukturen i den leverede tjeneste og de leverede ydelser. Sddanne opdateringer, forbedringer og
@ndringer kan finde sted med eller uden varsel og kan pavirke de leverede ydelser, herunder
oplysninger og data, der uploades til eller sendes af Tjenesten.

8. IMMATERIELLE RETTIGHEDER

8.1 Tjenesten og de oplysninger, der sendes fra Tjenesten, bortset fra Brugerens data, er ophavsretligt
beskyttede eller er beskyttede af andre immaterielle rettigheder og ejes af eller er givet i licens til
“ART speaks of YOU ApS”. Individuelt oprettet software tilhgrer ogsa “"ART speaks of YOU ApS”,
medmindre andet er skriftligt aftalt. Kunden underretter “"ART speaks of YOU ApS” om enhver
aktuel eller potentiel kraenkelse af "ART speaks of YOU ApSs” immaterielle rettigheder eller
vautoriseret brug af Tjenesten, som Kunden bliver bekendt med.
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8.2 Naervaerende EUA overdrager pa ingen made immaterielle rettigheder vedrerende tjenesterne til
Kunden.
8.3 Kunden giver “"ART speaks of YOU ApS” og dennes leveranderer tilladelse og en global licens til

materialet og alle data, som uploades af kunden, der er ngdvendige for at “"ART speaks of YOU
ApS” beherigt kan administrere og drive Tjenesten, opfylde sine forpligtelser og promovere
relevante produkter over for kunden.

8.4 Kunden garanterer, at det materiale og de data, som uploades, ikke kraenker nogen tredjeparts
rettigheder og ikke indeholder materiale, som kan virke stedende, eller som er i strid med
gaeldende love og bestemmelser.

9. OVERDRAGELSE
9.1 “ART speaks of YOU ApS” har ret til helt eller delvist at overdrage sine rettigheder og forpligtelser
i henhold til EUA'en til en tredjepart.

9.2 Kunden accepterer, at "ART speaks of YOU ApS” er berettiget til at bruge underleveranderer i
forbindelse med alle aspekter i naervaerende EUA, herunder til feerdiggerelse og drift af
Tjenesten, og til at gemme Brugerens data.

10. FRASKRIVELSE OG BEGRANSNING AF ANSVAR

10.1 “ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” er under ingen omstandigheder erstatningsansvarlig
over for Kunden eller nogen anden person eller virksomhed for nogen form for direkte eller
indirekte skade, herunder blandt andet tabt fortjeneste, mistede opsparede midler, mistede data
eller andet dokumenteret tab, indirekte eller pgnalt begrundede eller felgeskade, som opstar pa
baggrund af eller i forbindelse med benyttelsen af Tjenesten eller en Ydelse i henhold til
narvaerende EUA, heller ikke selvom “ART speaks of YOU ApS” & "“GitteMaria” er blevet
underrettet om muligheden for et sddant tab eller en sadan skade eller erstatning. Feromtalte
ansvarsfraskrivelse gaelder for alle segsmalsgrunde, herunder misligholdelse af kontrakten, brud
pa garantien, objektivt ansvar, uagtsomhed og andre skadevoldende handlinger.

10.2 “ART speaks of YOU ApS” er under ingen omstaendigheder erstatningsansvarlig over for Kunden
eller nogen anden person eller virksomhed for nogen form for skade, det vaere sig direkte eller
indirekte, som skyldes ustabilitet eller fejl i systemet.

10.3 “ART speaks of YOU ApS” er ikke ansvarlig for tredjepartslasninger, som er tilgeengelige og/eller
integreret i Tjenesten, herunder styrketest. "ART speaks of YOU ApS” kan ikke holdes ansvarlig
for nejagtigheden, fuldsteendigheden, kvaliteten eller palideligheden af de oplysninger eller de
resultater, som opnas gennem disse tredjepartslgsninger. Ej heller kan “"ART speaks of YOU ApS”
holdes ansvarlig for tredjepartslesningers tilgeengelighed, sikkerhed eller funktionalitet, herunder
mulig skade og/eller muligt tab, som forarsages af tredjepartslesninger. Det pahviler Kunden at
bevise, at et tab, som Kunden har lidt, ikke kan tilskrives tredjepartslasninger.

10.4 “ART speaks of YOU ApSs” maksimale samlede erstatningsansvar ved fordringer pa baggrund af
de af “"ART speaks of YOU ApS” leverede ydelser eller Tjenesten i naerveerende EUA eri alle tilfaelde
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10.5

11.

11.1

12.

13.

14.

15.

begreenset til den direkte skade, som kunden rent faktisk har padraget sig, og er endvidere
begraenset til det tjenestegebyrbelgb, som Kunden har betalt i de 12 maneder forud for den
haendelse, som gav anledning til erstatningsansvaret.

“ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” har intet ansvar over for Kunden for sa vidt angar tab pa
grund af force majeure, det vil sige omstaendigheder, som ligger uden for “"ART speaks of YOU
ApS” & “GitteMarias” kontrol, herunder blandt andet naturkatastrofer, risici i forbindelse med sg-
og luftfart, brand, oversvemmelse, terke, eksplosion, sabotage, uheld, embargo, opstand, opteijer,
herunder regerings- og parlamentshandlinger samt arbejdskonflikter af enhver art og arsag,
herunder (dog med forbehold af fernaevntes gyldighed) arbejde-efterreglerne-aktion, overtidsloft,
strejker og lockouts.

TREDJEPARTSRETTIGHEDER

“ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” kan ikke meddele og meddeler ikke nogen licens til en
tredjeparts patent eller nogen anden immateriel rettighed, som haves af en tredjepart. Kunden
skal for Kundens egen regning licensere og opretholde sddanne licenser fra tredjeparter, og "ART
speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” kan ikke holdes ansvarlig, safremt tredjeparter rejser
erstatningskrav for kraenkelse af sddanne tredjeparters patentrettigheder eller andre immaterielle
rettigheder. Safremt Kunden ikke licenserer og opretholder sddanne tredjeparters licenser som
beskrevet, og safremt dette forarsager, at en tredjepart rejser erstatningskrav mod “ART speaks
of YOU ApS” eller “GitteMaria”, skal kunden holde “ART speaks of YOU ApS” & "“GitteMaria”
skadesles for sddanne tredjeparters erstatningskrav.

AFKALD

Hvis “"ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” pa et tidspunkt undlader eller forssmmer at gere
en bestemmelse i EUA'en galdende, skal dette ikke fortolkes eller betragtes som et afkald pa “"ART
speaks of YOU ApSs” rettigheder i henhold til EUA'en og bergrer pd ingen made, det veaere sig helt
eller delvist, gyldigheden af EUA'en og pavirker ikke “"ART speaks of YOU ApS” & “GitteMarias” ret
til efterfelgende at traeffe foranstaltninger.

INDIVIDUALITET

| tilfaelde af, at en bestemmelse i naerveerende EUA af en kompetent myndighed i et vist omfang
fastslds som vaerende ugyldig, retsstridig eller vigennemtvingelig, udskilles denne bestemmelse i
samme omfang fra de resterende bestemmelser, som fortsaetter med at vaere gyldige parterne
imellem i det videst mulige omfang, som loven tillader.

OVERHOLDELSE AF LOKALE LOVE
Kunden og Brugeren overholder for Kundens egen regning og risiko alle relevante og galdende
love, herunder blandt andet love og bestemmelser om broadcast i brug af Tjenesten.

/ANDRING AF VILKARENE

“ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” kan &ndre vilkarene og betingelserne i denne EUA med
1 (en) maneds varsel efter sddanne &ndringer er blevet sldet op pa “"ART speaks of YOU ApS” &
“GitteMarias” faelles website. Brug af Tjenesten efter en andring i vilkdrene udger accept af de
@ndrede vilkar. Det er Kundens forpligtelse at holde sig opdateret omkring andringer i vilkarene.

';‘An'.'
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16. GALDENDE RET OG VARNETING

16.1 Galdende ret:
Naerveerende EUA reguleres, fortolkes og handhaeves i overensstemmelse med lovgivningen i
Danmark.

16.2 Tvister og veerneting:
En tvist, som matte opstd pa baggrund af, eller som vedrerer naervaerende EUA, afgeres af
Kebenhavns Byret. Dette forhindrer ikke sagen i at blive henvist til landsretten eller Se- og
Handelsretten i overensstemmelse med gzeldende love.

Uanset denne specifikke aftale skal parterne i tilfelde af en tvist forsege at afgere den ved
magling i overensstemmelse med Foreningen Danske IT-Advokaters (“DITA")
maeglingsprocedure (www.danske-it-advokater.dk). For at pabegynde magling skal en part give
skriftligt varsel til tvistens anden part og anmode om maegling. En kopi af anmodningen sendes til
DITA. Magleren udpeges af DITA senest 8 (otte) arbejdsdage efter DITAs modtagelse af varslet.
Ingen af parterne ma indlede retsforhandlinger vedregrende en tvist, for parterne har forsegt at
afgere tvisten ved magling. Som minimum er parterne forpligtede til at deltage i det ferste made,
som magleren har indkaldt til. En part er berettiget til at indlede retsforhandlinger, safremt en
forsinkelse i sddanne forhandlinger kan forarsage en fortabelse af en rettighed, f.eks. pa grund af
foraeldelse.

16.3 Ret til pabud: Uanset pkt. 16.2 ovenfor kan “ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” sege
afhjeelpning ved pabud eller retsbestemt afhjalpning i enhver retskreds for derved at
gennemtvinge sine immaterielle rettigheder.
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"ART speaks of YOU ApS” & “"GitteMaria”
Databehandleraftale (DPA)

Naervaerende DPA er et bilag til Slutbrugeraftalen, som Kunden har accepteret.

“ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria” er dataansvarlige for sa vidt angar naervaerende DPA.

1. Definitioner
Dataansvarlig Den fysiske eller juridiske person, offentlige myndighed, bureauet
elleren anden enhed, som alene eller sammen med andre fastsaetter
formalet og metoderne til behandling af persondata; i nervaerende
DPA “ART speaks of YOU ApS” & “GitteMaria”.
Databehandler En fysisk eller juridisk person, offentlig myndighed, et bureau eller

en anden enhed, som behandler persondata pa vegne af den
dataansvarlige; i naervaerende DPA:

Heroku: Den server, som AsoY 1.0. er koblet op til (Irland, EU).

SurveyPlanet: Det evalueringsvarktej, som “"ART speaks of YOU
ApS” & “GitteMaria” brugeri AsoY 1.0. og i forbindelse med
workshops.

VIA Character Strengths Survey & Character Reports | VIA
Institute): Den styrketest, som “"ART speaks of YOU ApS” &
“GitteMaria” bruger i AsoY 1.0. og i forbindelse med workshops.

Wix.com: Hoster det_ email-baserede opfelgningsprogrami1.4.2 af
Asoy — ART speaks of YOU appen og 1.0. af AsoY appen.

Mailchimp: Hoster det email-baserede opfelgningsprogram
relateret til video om vaerdier

Piwic Pro: Handterer analytics on www.artspeaksofyou.com i
henhold til dansk lovgivning

YouTube: Hoster videoer relateret til AsoY

Facebook: AsoYs lukkede online community faciliteres herfra.
Fzlles dataansvar.
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Google & Apple App Stores: Display af version 1.4.2 af Asoy — ART
speaks of YOU appen og 1.0. af AsoY appen.

Office onlinepakken: Emails handteres herfra.

Databeskyttelseslove Geldende for begge parter eller tjenesterne:
(a) GDPR
(b) alle love, som implementerer sddanne love

(c) allelove, som erstatter, udvider, viderefarer, konsoliderer eller
endrer noget af det foranstdende.

Den registrerede En identificeret eller identificerbar fysisk person.
DPA Denne databehandleraftale.
GDPR Den generelle forordning om databeskyttelse (EU) 2016/679.

International organisation En organisation og dennes underordnede administrative organer,
som reguleres af international ret, eller et andet organ, som er
etableret af eller pa baggrund af en aftale mellem to eller flere lande

Persondata Oplysninger, som vedrerer en identificeret eller identificerbar fysisk
person (“den registrerede”). En identificerbar fysisk person er en
person, som kan identificeres, direkte eller indirekte, i seerdeleshed
ved
henvisning til en identifikator som navn, identifikationsnummer,
positionsdata, online identifikator eller til en eller flere faktorer, som
er specifikke for den fysiske persons fysiske, fysiologiske, genetiske,
mentale, skonomiske, kulturelle eller sociale identitet.

Brud pa

persondatasikkerheden Et sikkerhedsbrud, der medferer haendelig eller uretmaessig
tilintetgerelse, tab, @ndring, vautoriseret offentliggerelse af eller
adgang til overferte, lagrede eller pd anden vis behandlede
persondata.

Behandling har den betydning, som er angivet i geeldende databeskyttelseslove

fra tid til anden (og relaterede udtryk, herunder behandle,
behandlede, behandling og behandlinger, skal fortolkes i
overensstemmelse hermed).
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Beskyttede data Persondata, som modtages fra eller pa vegne af den dataansvarlige
i forbindelse med opfyldelsen af databehandlerens forpligtelser i
henhold til naervaerende DPA.

Underdatabehandler En agent, underleverander eller tredjepart (ikke medregnende
medarbejdere), som databehandleren antager til at udfere
behandlingsaktiviteter pa vegne af den dataansvarlige i forbindelse
med de beskyttede data.

2. Databehandlerens overholdelse af databeskyttelseslove
Parterne accepterer, at den dataansvarlige er en ansvarlig, og at databehandleren er en behandler
for sa vidt angar behandling af beskyttede data i henhold til nervaerende DPA. Databehandleren
skal til hver en tid overholde gaeldende databeskyttelseslove i forbindelse med behandlingen af
beskyttede data. Den dataansvarlige serger for, at alle anvisninger, som denne giver
databehandleren vedrerende beskyttede data (herunder vilkarene i naervaerende DPA), til hver en
tid er i overensstemmelse med gaeldende databeskyttelseslove.

3. Databehandlerens overholdelse af databeskyttelseslove
Databehandleren behandler beskyttede data i overensstemmelse med de forpligtelser, som denne
er palagt i henhold til databeskyttelseslove og vilkarene i naervaerende DPA.

4. Anvisninger

4.1 Databehandleren behandler udelukkende de beskyttede data i overensstemmelse med appendiks
1 til naervaerende DPA (og ikke derudover, medmindre alternative behandlingsanvisninger er
skriftligt aftalt parterne imellem) bortset fra tilfaelde, hvor andet er pakraevet af gaeldende ret (og
informerer den dataansvarlige om dette lovkrav inden behandlingen, medmindre gaeldende ret
forhindrer dette af hensyn til den offentlige interesse).

4.2 Med forbehold af pkt. 2 i naervaerende DPA skal databehandleren, safremt denne mener, at en
anvisning, som er modtaget fra den dataansvarlige, sandsynligvis vil overtraede
databeskyttelseslovene, omgaende informere den dataansvarlige og er berettiget til at standse
levering af de relevante tjenester, indtil parterne har aftalt passende a&ndrede anvisninger, som
ikke overtraeder lovene.

Sikkerhed

5.1 | overensstemmelse med databeskyttelseslovene og under hensyntagen til det aktuelle tekniske
niveau, implementeringsomkostningerne og karakteren, omfanget, sammenhangen og
formalene med den behandling af persondataene, som skal udferes i medfer af eller i forbindelse
med naervaerende DPA, samt risiciene af varierende sandsynlighed og alvorsgraden for fysiske
personers rettigheder og friheder og de risici, der er ved behandlingen, iseer pa grund af haendelig
eller uretmaessig tilintetgerelse, tab, a&ndring, vautoriseret offentliggerelse af eller adgang til
overferte, gemte eller pd anden vis behandlede persondata, indferer forhandleren passende
tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger, som er hensigtsmaessige i forhold til
risikoen, herunder i ngdvendigt omfang de forhold, der er omtalt i artikel 32(a) til og med 32(d) i
GDPR.
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6. Underdatabehandling og personale
6.1 Databehandleren skal:
6.1.1 ikke tillade behandling af beskyttede data, der foretages af en agent, underleverander eller anden

tredjepart (bortset fra sine egne eller sine underdatabehandleres egne medarbejdere under deres
ansattelse, hvor disse er underlagt en hemmeligholdelsespligt for s& vidt angdr de beskyttede
data) uden skriftlig godkendelse fra den dataansvarlige

6.1.2 forud for den relevante underdatabehandlers udferelse af behandlingsaktiviteter vedrerende de
beskyttede data udpege den enkelte underdatabehandler i henhold til en skriftlig kontrakt, deri al
vaesentlighed indeholder de samme forpligtelser som i henhold til naervaerende DPA, herunder en
forpligtelse til at ivaerksaette hensigtsmaessige tekniske og organisatoriske foranstaltninger pa en
sadan made, at behandlingen opfylder kravene i GDPR, som kan handhaves af databehandleren
og sikre, at den enkelte underdatabehandler overholder alle disse forpligtelser

6.1.3 vedblive at veere fuldt ansvarlig over for den dataansvarlige i henhold til naervaerende DPA for den
enkelte underdatabehandlers handlinger og undladelser, som var de hans/hendes egne

6.1.4 sikre, at alle personer, som af databehandleren eller en underdatabehandler er godkendt til at
behandle beskyttede data, er underlagt en bindende skriftlig kontraktmaessig forpligtelse til at
behandle de beskyttede data fortroligt.

6.2 Den dataansvarlige tillader udpegelse af de databehandlere, der er angivet pa “"ART speaks of YOU
ApS” & “GitteMarias” website https://www.artspeaksofyou.com/privacy-policy

Assistance

7.1 Databehandleren skal (for den dataansvarliges regning) bista den dataansvarlige og tilsikre
overholdelse af den dataansvarliges forpligtelser i henhold til GDPR (og andre lignende
forpligtelser i henhold til gaeldende databeskyttelseslove) under hensyntagen til behandlingens
karakter og de oplysninger, som er tilgeengelige for databehandleren. Databehandleren bistar den
dataansvarlige i anliggender, som blandt andet omfatter:

7.1.1 ivaerksaettelse af hensigtsmaessige tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger under
beherig hensyntagen til det aktuelle tekniske niveau, implementeringsomkostningerne og
behandlingens karakter, omfang, sammenhang og formal samt risiciene af varierende
sandsynlighed og alvorsgraden for fysiske personers rettigheder og friheder i henhold til artikel 32
i GDPR

7.1.2 underretning om brud pad persondatasikkerheden til den relevante tilsynsferende myndighed i
henhold til artikel 33 i GDPR samt meddelelse til den registrerede om et brud pa
persondatasikkerheden i henhold til artikel 34 i GDPR

7.1.3 udarbejdelse af en konsekvensvurdering i henhold til artikel 351 GDPR
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7.1.4 hering med den relevante tilsynsferende myndighed i henhold til artikel 36 i GDPR.

7.2 Databehandleren skal (for den dataansvarliges regning) under hensyntagen til behandlingens
karakter bistd den dataansvarlige (ved hensigtsmaessige tekniske og organisatoriske
foranstaltninger) i det omfang, dette er muligt, for at opfylde den dataansvarliges forpligtelser til
at reagere pa anmodninger om udevelse af den registreredes rettigheder i henhold til kapitel Il i
GDPR (og andre lignende forpligtelser i henhold til gaeldende databeskyttelseslove) for sa vidt
angar beskyttede data, herunder anmodninger om adgang, rettelser, spaerring og sletning.
Databehandleren skal ogsa bistd den dataansvarlige og ivaerksaette hensigtsmaessige tekniske og
organisatoriske foranstaltninger for at opfylde den dataansvarliges forpligtelse til at reagere pa
sadanne anmodninger.

8. Fortrolighed
8.1 Databehandleren behandler de beskyttede data fortroligt.
8.2 Databehandleren videregiver ikke de beskyttede data til tredjeparter og tager ikke kopier af de

beskyttede data, medmindre dette er strengt nedvendigt for opfyldelsen af databehandlerens
forpligtelser over for den dataansvarlige i overensstemmelse med DPA'en og pa den betingelse, at
den person, de beskyttede data videregives til, er bekendt med persondataenes fortrolighed og
har accepteret at behandle persondataene fortroligt i overensstemmelse med narvaerende DPA.

8.3 Alle vilkdr i DPA'en geelder alle databehandlerens medarbejdere, og databehandleren tilsikrer, at
dennes medarbejdere overholder DPA'en.

8.4 Databehandleren begraenser adgangen til de beskyttede data til medarbejdere, for hvilke adgang
til de omtalte beskyttede data er nedvendig for at kunne opfylde databehandlerens forpligtelser
over for den dataansvarlige.

8.5 Databehandlerens forpligtelser i henhold til pkt. 8 geelder uden tidsbegraensning og uanset
hvorvidt parternes samarbejde er blevet opsagt.

8.6 Den dataansvarlige behandler fortrolige oplysninger, som denne modtager fra databehandleren,
fortroligt og ma ikke uretmaessigt bruge eller videregive de fortrolige oplysninger.

9. Internationale overfersler
Databehandleren ma ikke behandle og/eller overfere eller pa anden vis direkte eller indirekte
videregive beskyttede datai eller til lande uden for den Europaeiske Union eller til en international
organisation uden den dataansvarliges forudgaende skriftlige samtykke.

10. Revisioner og behandling
| overensstemmelse med databeskyttelseslove stiller databehandleren oplysninger, som denne
har i sin besiddelse eller kontrollerer, til radighed for den dataansvarlige, som det matte veere
nedvendigt for at pavise databehandlerens overholdelse af de forpligtelser, som denne er pdlagt i
henhold til naervaerende DPA, og for at pavise overholdelse af de forpligtelser, som den enkelte



Slutbrugeraftale (EUA) og Databehandleraftale & Persondatapolitik (DPA) [ M |

part er palagti henhold til artikel 28 i GDPR (og i henhold til alle tilsvarende beskyttelseslove, som
svarer til artikel 28) og tillader og bidrager til revisioner, herunder inspektioner, der udferes af den
dataansvarlige (eller en anden revisor, som den dataansvarlige har bemyndiget) til dette formal
(maksimalt én revisionsanmodning i en given periode pa 12 maneder i henhold til pkt. 12).

11. Databrud
Databehandleren skal omgdende og skriftligt underrette den dataansvarlige, hvis
databehandleren far kendskab til et brud pa persondatasikkerheden i forbindelse med de
beskyttede data.

12. Sletning/tilbagelevering og den fortsatte gyldighed

Nar leveringen af tjenester, der vedrgrer behandlingen af beskyttede data, opherer, skal
databehandleren pa den dataansvarliges regning og efter den dataansvarliges valg enten
tilbagelevere alle de beskyttede data til den dataansvarlige eller bortskaffe de beskyttede data pa
forsvarlig vis (og derefter straks slette alle eksisterende kopier deraf) undtagen i det omfang, som
galdende ret kraever, at databehandleren lagrer sddanne beskyttede data. Naerveaerende bilag
gaelder fortsat efter naervaerende DPA's opsigelse eller opher og i tilfaelde af alle andre punkter og
bestemmelser i naervaerende bilag efter opsigelsen eller opheret afhaengigt af, hvad der matte
indtraede ferst. Et vaesentligt opmarksomhedspunkt er dog, at Brugeren for nuveaerende har
tidsubegraenset brugsret til Tjenesten. Den tidsubegraensede brugsret til Tjenesten er en
afgerende og integreret del af den vaerdi, som “"ART speaks of YOU ApS” yder til bade Kunden og
Brugeren: det er et essentielt aspekt af selve Tjenesten, at denne giver Brugeren mulighed for at
tracke sine resultater, sin personlige udvikling og mentale sundhed over tid mhp. at styrke sit
Personlige Lederskab, reducere stress og forebygge tilbagefald pa lang sigti en periode pa over 10
ar. Som felge heraf sletter "ART speaks of YOU ApS” som udgangspunkt ikke Brugerens
brugerprofil med mindre denne aktivt anmoder om det.

13. Andringer og overdragelser
13.1 Parterne kan til hver en tid aftale at @&ndre narvaerende DPA. Andringer skal vaere skriftlige.
13.2 Databehandleren ma ikke overdrage eller overfaere nogen af sine rettigheder eller forpligtelser pa

baggrund af naervaerende DPA uden den dataansvarliges forudgaende skriftlige samtykke.

14. Ikrafttreedelse og opsigelse
14.1 Nzervaerende DPA traeder i kraft samtidig med EUA’en.

14.2 DPA'en kan genforhandles af begge parter, safremt a&ndringer i loven eller uoverensstemmelser i
DPA'en giver anledning dertil.

14.3 Naervaerende DPA er gyldig i perioden for behandling af de beskyttede data. Uanset opsigelsen af
parternes tilgrundliggende kontraktlige DPA vil databehandlings-DPA'en fortsat vaere gaeldende
indtil opsigelse af behandlingen og databehandlerens sletning af dataene.
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15. Skadeslasholdelse og erstatningsansvar

15.1 Den dataansvarlige holder databehandleren skadeslgs for alle tab, fordringer, skader,
erstatningsansvar, beder, sanktioner, rettigheder, konventionalboder, omkostninger, gebyrer,
udgifter, kompensation udbetalt til de registrerede, krav og sagsomkostninger samt andre
fagmaessige omkostninger (beregnet ud fra fuld skadeslesholdelse og i det enkelte tilfaelde uanset
om dette er pa baggrund af en undersagelse, der er foretaget af eller palagt af en tilsynsferende
myndighed) pa baggrund af eller i forbindelse med den dataansvarliges misligholdelse af sine
forpligtelser i henhold til naervaerende bilag.

15.2 Ansvarsbegraensning og erstatningskrav. Databehandlerens ansvar begraenses i henhold til
naervaerende DPA i videst mulige tilladte omfang i overensstemmelse med den i DPA'en aftalte
ansvarsbegraensning.

15.3 Beder udstedt af den tilsynsferende myndighed. Parterne accepterer, at det almindelige princip
for ansvarsfordeling mellem parterne vedrerende beder, som palegges af en relevant
tilsynsferende myndighed, er baseret pa baggrund af, at den pageaeldende part skal opfylde sine
forpligtelser i henhold til GDPR og loven og at alle bader, som palaegges af en tilsynsferende
myndighed, i sidste ende skal betales af den part, som i vaesentlig grad har undladt at opfylde sine
juridiske forpligtelser i henhold til GDPR eller loven. Felgelig skal databehandleren for egen
regning give den dataansvarlige alle tilgeengelige oplysninger og al den bistand, der er nedvendig
for at kunne reagere pd sadanne krav.

15.4 Databehandleren gennemgar de krav og anvisninger, som den dataansvarlige har meddelt
vedrerende databehandlingsaktiviteter, som udferes af databehandleren i henhold til
narvaerende DPA pa deres vegne og underretter i forvejen den dataansvarlige skriftligt, safremt
databehandleren mener, at en implementering af sddanne krav og anvisninger sandsynligvis ville
udgere en overtreedelse af GDPR eller den databeskyttelsesforordning, som gaelder
databehandleren. Databehandleren underretter i den skriftlige meddelelse den dataansvarlige
om, hvorledes sadanne krav og anvisninger skal @ndres for at kunne undgd databehandlerens
potentielle overtraedelse af GDPR eller loven pa grund af, at sddanne krav eller anvisninger felges.
Safremt den dataansvarlige i sit skriftlige svar fortsat kraever, at databehandleren implementerer
disse krav og anvisninger pa trods af de dermed forbundne risici, holder den dataansvarlige for
egen regning databehandleren skadesles og friholder databehandleren for tab i forbindelse med
beder, som en tilsynsferende myndighed matte palaegge.
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Appendiks 1
Databehandling og sikkerhedsoplysninger

Databehandlerens behandling af beskyttede data i henhold til naervaerende DPA vedrerer
anvendelsesomrade, varighed, karakter og formal og involverer de typer persondata og kategorier af
registrerede personer, som er angivet i appendiks 1.

1. Behandlingens anvendelsesomrade:
Databehandlerne og underdatabehandlerne vil have adgang til Kundens persondata, Kundens
benavnte brugere og de specifikke oplysninger, som Kunden og Brugeren fgjer til "ART speaks of
YOU ApS” Tjenesten og i forbindelse med ydelser fra “GitteMaria” for at kunne lagre
persondataene og sikre “"ART speaks of YOU ApS” Tjenestens tilgeengelighed, integritet og
fortrolighed samt levere fjernydelser til Kundens Brugere af "ART speaks of YOU ApS” Tjenesten.

2. Behandlingens varighed:
Databehandleren ma behandle persondataene, sa leenge den dataansvarlige abonnerer
pa Tjenesten som angivet i EUA’en. Databehandleren ma slette persondataene ved opsigelse af
Tjenesten og skal slette persondataene senest 12 maneder efter opsigelsen, medmindre
databehandleren er pakraevet at beholde persondataene i en leengere periode i overensstemmelse
med lovkrav.

3. Behandlingens karakter og formal:
Databehandleren behandler data, herunder persondata, for at kunne udfere Tjenesten som
beskrevet [ slutbrugeraftalen https://www.artspeaksofyou.com/eua og pa
https://www.artspeaksofyou.com/privacy-policy

4. Type persondata:
Navn, adresse, e-mail, telefonnumre, fakturanumre, billeder, brugerens besvarelser i app’en.

5. Kategorier af registrerede:
Den dataansvarliges kunder, leveranderer og medarbejdere.

6. Specifikke behandlingsanvisninger:
Tjenesten er automatiseret, og behandlingen finder alene sted efter den dataansvarliges ordre.
Den dataansvarliges supportydelser finder alene sted efter specifik anmodning fra den relevante
person hos den dataansvarlige.

7- Databehandlere:
Den  aktuelle og opdaterede liste over databehandlere kan ses  her
https://www.artspeaksofyou.com/privacy-policy
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"ART speaks of YOU ApS” & “"GitteMaria”
Persondatapolitik

Velkommen til www.artspeaksofyou.com ("websitet") og “AsoY” ("mobilapplikationen"), som ejes af:
“ART speaks of YOU ApS” CVR-nr. 38911805 og “GitteMaria” CVR-nr. 38483544

Agade 94 st. th.

DK.2200 Kgbenhavn N

TIf.: +45 40618997

E-mailadresse: info@artspeaksofyou.com/

Nar du overfarer oplysninger vedrerende en identificeret eller identificerbar fysisk person (“persondata”)
pa vores website, nar vores mobilapplikation (“Tjenesten”) benyttes og nar du deltager i evaluering af
vores tjenester og ydelser, indsamler og behandler vi de oplysninger.

Beskyttelsen af dine persondata er vigtig for os, og vi vil gerne forklare, hvordan vi behandler dine
persondata.

Nedenfor finder du en beskrivelse af de persondata, vi indsamler, til hvilket formal, vi behandler
persondataene, hvor leenge vi beholder persondataene, og hvorvidt vi deler persondataene med andre.

8. Hvilken slags persondata indsamler vi?
8.1 Viindsamler felgende persondata:
* Navn

* E-mailadresse
* Billeder, du vaelger at uploade og lagre i Tjenesten
* Svar, dulagreriTjenesten

8.2 Vi indsamler disse persondata, nar du opretter dig som bruger i “Tjenesten” og tilmelder dig
Opfelgningsprogrammet, som er e-mailbaseret, besvarer feedbackskema og deltager i vores
Ydelser. Endvidere indsamler vi oplysninger ved hjelp af cookies pd websitet. Se vores
cookiepolitik for yderligere oplysninger.

9. Til hvilket formal anvender vi dine persondata

9.1 Vi bruger dine persondata til at behandle og forbedre din brug af tjenesterne og ydelserne ved at
bede om feedback, yde support, handtere klager, til at sende nyhedsbreve til dig og til at kontakte
dig pa din anmodning. Vi bruger ogsa dine persondata til at besvare forespergsler og forbedre
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10.

10.1

11.

11.1

11.2

11.3

12.

12.1

13.
13.1

indholdet pd websitet og tjenesterne. Oplysningerne kan ogsa anvendes i anonymiseret form til
statistikker om websitets og tjenesternes brugere. Hjemmel: Det retslige grundlag i den
forbindelse med behandlingen er Databeskyttelsesforordningen artikel 6 stk. 1 B.

Vi behandler kun relevante persondata

Vi behandler kun persondata om dig, som er relevante og tilstraekkelige i forhold til de ovenfor
definerede formal. Formalet er afgerende for den type data, der er relevante for os. Det samme
gaelder maengden af persondata, vi behandler. Vi behandler ikke flere persondata, end hvad der er
nedvendigt for det specifikke formal.

Vi behandler kun de nedvendige persondata

Vi indsamler, behandler og gemmer kun de persondata, der er nedvendige for at opfylde vores
tilsigtede formal i pkt. 9.1. Endvidere kan det afgeres ved lov, hvilke data vi er pdkraevet at
indsamle og gemme til vores funktion. Typen og omfanget af de persondata, vi behandler, kan
0gsa vaere pakraevet for at opfylde en kontrakt eller anden juridisk forpligtelse.

Vi vil gerne sikre, at vi alene behandler de persondata, som er ngdvendige for hvert af vores
specifikke formal. Derfor indsamler vores it-systemer udelukkende de nedvendige persondata.
Det sikres ogsa automatisk, at behandlingsniveauet ikke er unedvendigt haijt.

For at beskytte dig mod vautoriserede personers adgang til dine persondata anvender vi it-
l@sninger, som automatisk sikrer, at dine data kun er tilgaengelige for de relevante medarbejdere.
Der er ogsa indlagt beskyttelse mod, at et ubegraenset antal personer kan fa adgang til dine
persondata.

Vi aendrer urigtige persondata om dig

Vibekraefter, at de persondata, vi behandler, er rigtige, og vi serger for lebende at opdatere dine
persondata. Idet Tjenesten afhanger af, at dine persondata er korrekte og opdaterede, beder vi
dig om at meddele os relevante &ndringer i dine persondata, sa vi kan &ndre vores fortegnelse i
overensstemmelse dermed. Du kan bruge ovenstdende kontaktoplysninger til at meddele os om
eventuelle @ndringer.

Hvor lzenge beholder vi dine persondata?

Vi gemmer dine persondata sa leenge, du bruger Tjenesten. Eftersom din brugsret til Tjenesten
indtil videre er tidsubegraenset, og eftersom dette er en integreret del af den vaerdi, som “"ART
speaks of YOU ApS” yder til dig som Bruger, fordi det giver dig mulighed for at tracke dine
personlige resultater, udvikling og mentale sundhed over tid mhp. at styrke dit Personlige
Lederskab, reducere stress og forebygge tilbagefald pa lang sigt i en periode pa over 10 ar, sletter
vi ikke dine data med mindre, du anmoder os skriftligt om det i overensstemmelse med pkt.
19, og medmindre vi er pakraevet at beholde persondataene i en laengere periode i
overensstemmelse med lovkrav.

';‘An'.'
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14. Viindhenter dit samtykke, inden vi behandler dine persondata til andre formal

14.1 Hvis vi gnsker at behandle dine persondata til andre formal, vil vi oplyse dig derom og indhente dit
samtykke, inden vi pdbegynder behandlingen af dine persondata. Safremt vi har andet juridisk
grundlag til at behandle dine persondata end dit samtykke, vil viinformere dig i overensstemmelse

dermed.
15. Videregivelse af dine persondata
15.1 | visse tilfelde giver vi dine persondata videre til andre. Videregivelsen af persondata finder sted i

det omfang og til dem, det er nedvendigt at videregive dem til for at kunne levere Tjenesten til dig.

15.2 Nar vi videregiver dine persondata til et tredjeland (jf. databehandlerliste), sikrer vi, at niveauet
for deres databeskyttelse opfylder de krav, vi har angivet i naervaerende politik i henhold til
gaeldende ret. Vistiller krav vedrgrende blandt andet databehandling, informationssikkerhed og
opfyldelse af dine rettigheder, som er angivet i naervaerende privatlivspolitik.

15.3 Safremt vi overfgrer dine persondata til samarbejdspartnere eller andre parter, herunder til
markedsferingsformal, indhenter vi dit samtykke og oplyser dig om, hvordan dine data vil blive
anvendt. Du kan til hver en tid gere indsigelse mod denne form for videregivelse, og du kan frabede
dig markedsferingshenvendelser i CPR-registret.

15.4 Viindhenter ikke dit samtykke, hvis vi er juridisk forpligtede til at videresende dine persondata, for
eksempel som del af en indberetning til en myndighed.

15.5 Vikan bruge databehandlere til at levere vores tjeneste, og du kan finde den aktuelle og
opdaterede liste over databehandlere pa: https://www.artspeaksofyou.com/privacy-policy

16. Datasikkerhed - hvilke foranstaltninger traeffer vi?

16.1 Vi treeffer forebyggende foranstaltninger af en teknisk og organisatorisk karakter for at beskytte
dine persondata mod manipulation, tab, tilintetgerelse eller adgang fra vautoriserede personer.
Vores forebyggende foranstaltninger revideres regelmaessigt, sa vi kan opfylde de
lovgivningsmaessige krav til et egnet datasikkerhedssystem.

16.2 Vikan dog ikke garantere, at dataene er fuldstaendigt beskyttede mod personer, som vil og lykkes
med at bryde igennem vores sikkerhedsforanstaltninger og far adgang til at videregive oplysninger
pa internettet, f.eks. via e-mail.

16.3 | tilfelde af et brud pa sikkerheden, som medferer hgje risici for diskriminering, identitetstyveri,
gkonomisk tab, tab af omdemme eller en anden vaesentlig gene, underretter vi dig omgaende om
sikkerhedsbruddet.

17. Cookies — vi indhenter dit samtykke, inden vi installerer cookies
17.1 Inden vi installerer cookies pa dit udstyr, beder vi dig om dit samtykke. Cookies, som er pdkraevet
for at sikre funktionalitet og indstillinger, kan dog anvendes uden dit samtykke.
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17.2 Du kan finde flere oplysninger om vores brug af cookies og om, hvordan de slettes eller afvises,
pa websitet. Hvis du ensker at tilbagekalde dit samtykke, henvises til anvisningerne i vores
cookiepolitik.

18. Adgang - du har ret til at fa adgang til dine persondata

18.1 Du har ret til at vide, hvilke persondata om dig, vi behandler, hvor de stammer fra, og til hvilket

formal vi bruger dem. Vi fortzeller dig, hvor leenge vi gemmer dem, og hvem der modtager dem.

18.2 Pa din anmodning oplyser vi, hvilke data om dig, vi behandler. Adgang kan dog begraenses for at
beskytte andre personers privatliv, forretningshemmeligheder og immaterielle rettigheder.

Du kan udeve disse rettigheder ved at kontakte os pa e-mail.

19. Rettelse eller sletning — du har ret til at fa urigtige persondata rettet eller slettet
19.1 Hvis du mener, at de persondata om dig, som vi behandler, er urigtige, har du ret til at fa dem
rettet. Du kan kontakte os og oplyse os om fejlen og om, hvordan de kan rettes.

19.2 I nogle tilfaelde er vi forpligtede til at slette dine persondata. Dette gaelder for eksempel, hvis du
tilbagekalder dit samtykke. Hvis du mener, at dine data ikke laengere er nedvendige til det formal,
til hvilket vi har indhentet dem, vil du maske have dem slettet. Du kan ogsa kontakte os, hvis du
mener, at dine persondata behandles i strid med loven eller andre juridiske forpligtelser.

19.3 Hvis du indsender en anmodning pr. e-mail om at fa dine persondata rettet eller slettet, underseger
vi, hvorvidt betingelserne er opfyldt, og er dette tilfeeldet, retter eller sletter vi dem sa hurtigt som
muligt.

20. Klager — du har ret til at gere indsigelse mod behandling af dine persondata

20.1 Du har ret til at gere indsigelse mod behandling af dine persondata. Du kan gere indsigelse mod

vores videregivelse af dine data til markedsferingsformal. Du kan gere indsigelse pr. e-mail
info@artspeaksofyou.com. Hvis din indsigelse er berettiget, standser vi med at behandle dine

persondata.
21. Dataportabilitet — du har ret til fa dine persondata tilbage
21.1 Du har ret til at fa de persondata, du har stillet til rddighed for os samt dem, som vi har indsamlet

fra en tredjepart pd baggrund af dit samtykke, tilbage. Safremt vi behandler data om dig som en
del af en kontrakt, hvor du er en part, har du ret til ogsa at modtage disse data. Du har ogsa ret til
at overfere disse persondata til en anden tjenesteudbyder. Hvis du gnsker at udeve din ret til
dataportabilitet, overferer vi dine persondata til dig i et almindeligt anvendt format.

22. Kontakt os, hvis du ensker at udeve dine rettigheder

22.1 Du bedes kontakte os via e-mail info@artspeaksofyou.com
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22.2 Hvis du ensker at fa adgang til dine data, fa dem rettet eller slettet eller gere indsigelse mod
vores databehandling, undersager vi og svarer pa din anmodning sa hurtigt som muligt og senest
en maned efter modtagelse af din anmodning.

22.3 Hvis vi ikke fuldt ud tilslutter os din indsigelse, har du ret til at klage hos Datatilsynet ved at felge
anvisningerne pd Datatilsynets website (pd dansk): https://www.datatilsynet.dk/borger/klage-

tildatatilsynet/
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